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1

Informacién general

Acerca de este documento

1.2

En este documento, se describe el montaje, la instalacion, la puesta en marcha, la configura-
cién, el funcionamiento, la resolucién de problemas y el desmantelamiento del producto, asi
como el funcionamiento de la interfaz de usuario del producto.

Puede encontrar la Gltima versidn de este documento y mas informacion sobre el producto en
formato PDF en www.solplanet.net.

Se recomienda guardar este documento en un lugar seguro y que encuentre disponible en todo

momento.

Ambito de validez

1.3

Este documento es valido para los siguientes modelos:
= ASWT75K-LT

= ASWBS8OK-LT

= ASW100K-LT

. ASWHOK-LT

Grupo al que esta dirigido

Este documento esté dirigido a profesionales cualificados que deben realizar las tareas exacta-

mente como se describen en este manual de usuario.

Todos los trabajos de instalacion los debe realizar personal con la debida formacién y capac-

itacion. Las personas cualificadas deben poseer las siguientes habilidades:

e  Conocimiento sobre cémo funciona y se utiliza un inversor.

e  Capacitaciéon sobre cémo abordar los peligros y riesgos asociados con la instalacion, la
reparacion y el uso de instalaciones y dispositivos eléctricos.

° Capacitacién en instalacion y puesta en marcha de dispositivos eléctricos.

e  Conocimiento de todas las leyes, normas y directivas aplicables.

UMOO030_ASW 75K-110K-LT_ESP_V01_0523 1



e  Conocimiento y cumplimiento con este documento y toda la informacion de seguridad.

1.4 Guia de simbolos de advertencia de seguridad

A PELIGRO

Indica una situacién peligrosa que, si no se evita, provocara lesiones graves o
incluso la muerte.

A\ ADVERTENCIA

Indica una situacién peligrosa que, si no se evita, podria provocar lesiones
graves o incluso la muerte.

A

Indica una situacién peligrosa que, si no se evita, podria provocar lesiones leves

o moderadas.

Indica una situacién que, si no se evita, puede provocar dafos a la propiedad.

Informacidn que es importante para un tema u objetivo especifico, pero que no

es relevante para la seguridad.
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2

21

Seguridad

Uso previsto

El producto es un inversor fotovoltaico sin transformador con rastreadores de 10 MPP, que
convierte la corriente continua de los médulos fotovoltaicos en corriente alterna compatible con
la red eléctrica y la suministra a la red eléctrica.

El producto es adecuado para interiores y exteriores.

El producto se debe utilizar tnicamente con mdédulos fotovoltaicos con proteccion de clase |l
conforme a la norma IEC 61730, clase de aplicacién A. Los médulos fotovoltaicos deben ser
compatibles con este producto.

El producto no esta equipado con un transformador integrado y, por lo tanto, no tiene aislamien-
to galvanico. El producto no se debe utilizar con conductores de CC con toma de tierra ni con
moédulos fotovoltaicos cuyas salidas estén conectadas a tierra. Esto puede hacer que el producto
se destruya. El producto puede funcionar con médulos fotovoltaicos cuyo bastidor esté
conectado a tierra.

Cuando disefie el sistema fotovoltaico, debe comprobar que todos los componentes permanez-
can dentro de sus rangos operativos permitidos y sus requisitos de instalacién en todo momento.
Este producto solo debe usarse en los paises en los que esté aprobado o autorizado por
Solplanet y el operario de la red eléctrica.

Utilice este producto Unicamente de acuerdo con la informacién proporcionada en esta
documentacion y con las normas y directivas locales aplicables. Cualquier otra aplicacion puede
causar lesiones personales o dafios a la propiedad.

La etiqueta de identificacion debe permanecer adherida al producto en todo momento.

Este documento no reemplaza ninguna ley, regulacién o norma regional, estatal, provincial,

federal o nacional que se aplique a la instalacion, la seguridad eléctrica y el uso del producto.
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2.2 Instrucciones importantes sobre seguridad

El producto ha sido disefiado y probado en conformidad con los requisitos de seguridad interna-
cionales. Al igual que con todos los dispositivos eléctricos o electrénicos, existen riesgos
residuales a pesar de una construccién cuidadosa. Para evitar lesiones personales y dafios a la
propiedad y garantizar el funcionamiento a largo plazo del producto, lea atentamente esta

seccion y tenga en cuenta siempre toda la informacién de seguridad.

A PELIGRO

Peligro de muerte por alta tensién del generador fotovoltai-

co!

Cuando se expone a la luz, los médulos fotovoltaicos generan una tensién de CC peligrosa

que esta presente en los cables de CC. Tocar cables de CC puede provocar lesiones letales

o incluso la muerte por descarga eléctrica.

° No toque piezas o cables sin aislamiento.

. No toque los conductores de CC.

. No toque ningiin componente del inversor con tensién.

° No abra el producto.

. Solo el personal cualificado que haya leido y comprendido perfectamente toda la informacién de
seguridad contenida en este documento puede realizar trabajos en el producto.

° Desconecte el producto de las fuentes de tensidon, y asegurese de que no se pueda volver a
conectar antes de trabajar en el producto.

. Use equipo de proteccion personal adecuado para todos los trabajos en el producto.

A\ PELIGRO

Peligro de muerte por descarga eléctrica al tocar componen-
tes del sistema con tensién en caso de fallo de la toma de
tierra!

Siocurre un fallo de la toma de tierra, es posible que partes del sistema aun tengan tensién.
Tocar piezas y cables con tensién puede provocar lesiones letales o incluso la muerte por
descarga eléctrica.

° Desconecte el producto de las fuentes de tension y energia, y asegurese de que no se pueda volver
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a conectar antes de trabajar en el dispositivo.
. Unicamente toque los cables de los médulos fotovoltaicos con aislamiento.
. No toque partes de la subestructura o el bastidor de la matriz fotovoltaica.

° No conecte al producto cadenas fotovoltaicas con fallos de toma de tierra.

ADVERTENCIA

Peligro de muerte por descarga eléctrica debido a la destruc-
ciéon del dispositivo de medicion por sobretensién!

La sobretensién puede daiiar un dispositivo de medicion y provocar que haya tension en la
caja del dispositivo de medicion. Tocar la caja del dispositivo de medicién con tensién
provoca lesiones letales o incluso la muerte por descarga eléctrica.

. Solamente debe utilizar dispositivos de medicién con un rango de tensién de entrada de CC igual

o superior.

ADVERTENCIA

Riesgo de quemaduras por piezas calientes de la carcasa!
Algunas partes de la carcasa pueden calentarse durante el funcionamiento, tocar estas
partes puede provocar quemaduras.

. Solo toque el interruptor de CC cuando el inversor esté funcionando.

. Durante el funcionamiento, no toque ninguna pieza que no sea la tapa de la carcasa del producto.

ADVERTENCIA

Riesgo de lesiones debido al peso del producto!

Se pueden producir lesiones si el producto se levanta incorrectamente o se cae mientras se
transporta o monta.

. Transporte y levante el producto con cuidado. Tenga en cuenta el peso del producto.

° Personal cualificado que lleve puesto el equipo de proteccién personal apropiado.
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AVISO

Darios en el inversor por descarga electrostatica.
Los componentes internos del inversor pueden sufrir dafios irreparables por descarga
electrostatica.

. Conéctese a tierra antes de tocar cualquier componente.

Se debe establecer correctamente el conjunto de datos del
pais.

Si selecciona un conjunto de datos de pais que no es valido para su pais y su objetivo, puede
provocar alteraciones en el sistema fotovoltaico y generar problemas con el operario de la
red eléctrica. Cuando seleccione el conjunto de datos del pais, debe tener siempre en
cuenta las normas y directivas locales aplicables, ademas de las propiedades del sistema
fotovoltaica (p. €j., el tamafio del sistema fotovoltaico, el punto de conexién a la red eléctri-
ca).

. Si no estd seguro de qué normas y directivas son vélidas para su pais u objetivo, péngase en

contacto con el operario de la red eléctrica.contattare il gestore della rete.
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2.3 Simbolos en la etiqueta

Cuidado en las zonas de peligro!
Este simbolo indica que el producto debe conectarse a tierra adicional-
mente si es necesario realizar una toma de tierra extra o una conexién

equipotencial en el lugar de instalacion.

Cuidado con la alta tension y la corriente de funcionamiento!
El inversor funciona a alta tensién y corriente.
Solamente electricistas cualificados autorizados deben realizar trabajos en el

inversor.

Cuidado con las superficies calientes!
El inversor puede calentarse durante el funcionamiento. Evite el contacto

durante el funcionamiento.

Designacion de RAEE
No deseche el producto junto con la basura de su hogar siga las normas de

eliminacion de residuos electrénicos aplicables en el lugar de instalacion.

Marcado CE

El producto cumple con los requisitos de las directivas de la UE aplicables.

TOVRheinland

CERTIFIED [Ny
D 2000000000

Marca de certificacion
El producto ha sido probado por TUV y obtuvo la marca de certificacion
de calidad.

o

Marca RCM

El producto cumple con los requisitos de las normas australianas aplicables.

kS
A}
o
4

- % 25mins

Descarga de condensadores

Antes de abrir las cubiertas, el inversor debe estar desconectado de la red
eléctrica y del generador fotovoltaico. Espere cuando menos 25 minutos
para permitir que los condensadores de almacenamiento de energia se

descarguen.

por completo. Revise la documentacion

Revise toda la documentacion suministrada con el producto.
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3 Desembalaje y almacenamiento

31 Contenido de la entrega

Compruebe que el contenido de la entrega esté completo y no parezca dafiado externamente.

Péngase en contacto con su distribuidor si el contenido de la entrega esta incompleto o dafiado.

4 )

— 2 2

fed fol

= - 4 mangos 2 anillos de elevacién
1soporte de montaje (opcional) (opcional) 4 pernos de expansion

s »

Conector de CC (par) x

1dongle wifi 1RS485 COM plug 16/20 2 tornillos M5x12
1inversor
6 tornillos M4x9 2 pernos M10x20 1paquete de documentos

- J

3.2 Almacenamiento del producto

Si el inversor no se instala inmediatamente, es necesario almacenarlo de

forma adecuada:

e  Guarde el inversor en la caja de embalaje original.

e  Latemperatura de almacenamiento debe estar entre -30 °C y +70 °C, y la humedad relativa
de almacenamiento debe estar entre 0 y 100 %, sin condensacion.

e  El embalaje con el inversor no debe inclinarse ni invertirse.

e  Profesionales cualificados deben inspeccionar y probar el producto completamente antes

de su puesta en funcionamiento, si ha estado almacenado durante medio afio o mas.
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4 Descripcion general del inversor

4.1 Descripcién del producto

N.° Nombre Descripcién

1 Orejas de montaje Dos orejas cuelgan el inversor en el soporte de montaje.

2 Conjunto del ventilador Mantenga y reemplace el ventilador.

3 Etiquetas Simbolos de advertencia, placa de identificacion y cédigo QR.
4 Mangos inferiores Dos mangos, mueva el producto y cuelgue el inversor en el

soporte de montaje.

Interruptores de CC, terminales de CC y terminales de

5 Area de cableado de CC L
comunicacion.
6 Indicador LED Indica el estado de funcionamiento actual del inversor.
7 Caja de cableado de CA Conecte los cables laterales de CA.
s Terminal de toma de tierra Dos terminales, al menos uno de ellos para conectar a tierra
adicional el inversor.
9 Entrada de cable Selle los cables de CA después de la instalacion.
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4.2 Dimensiones

Un:mm

870 |

50

586
491

4.3 Indicador LED

El indicador LED puede indicar el estado de funcionamiento del producto.

Indicador LED  Estado de LED Descripcién

El LED blanco brilla cuando el producto esta funcionando

Brillante
normalmente.
El LED blanco parpadea cuando el producto estd compro-
SOLAR Parpadeant
(Blanco) bandose automaticamente.
El LED blanco esté apagado cuando el producto no esta
APAGADO
suministrando a la red eléctrica.
El LED blanco parpadea cuando el producto esta
comunicarse con otros dispositivos, p. e]. dongle wifi. En
Pulsante
funcién de la velocidad de transferencia de datos, el LED
COM blanco parpadea de forma rapida o lenta.
(Blanco)
Cuando la comunicacién no es fluida o no hay
APAGADO
transmisién de datos, el LED blanco estéa apagado.
Cuando el producto deja de suministrar energia a la red
Brillante eléctrica debido a un fallo, el LED rojo se ilumina.
FALLO
(Rojo) P . .
APAGADO Cuando el fallo de red eléctrica se corrige, el LED rojo se

apaga.
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4.4 Diagrama del circuito

A continuacién, puede observar el diagrama de circuito de ASW75/80/100/110K-LT.

4 I

Ty — — — )
pvi ok i |
- ! !
+—oT 1 1
P ¥ T MPPT2 ! !
Lot 1 — e
pvs + %i_/ MPPT 3| | | B
I I— e
Co —
| | CC/CA : : L2
L )
. s + | Filtro el Lc ' -V
: : H : e Gireito ——— o — £
H Vi | e : = varsor Filtro [ 7 ™ Filtro
C | ! L3
Co
' ' I L e
: : 1 1 N
! 1
+ el MPPT N ' '
PVN ' T
- ' !
b ! !
! ! Dispositivo de : : Dispositivo de
f — — e ———" | proteccién de
Monitoreo de Bus CC Relé de red eléctrica sobretensiones

corriente

ASW75/80/100/110K-LT: N=8/8/10/10

- J

4.5 Tipos de red eléctrica admitidos

Las estructuras de red eléctrica que admite Solplanet son TN-S, TN-C, TN-C-S, TT, como se

puede ver en la siguiente ilustracion:

4 )

TN-S TN-C TN-C-S TT
transformador transformador transformador transformador
——L1 ——L1 —L1 —L1
—f L2 L2 L2 L2
— L3 L3 L3 L
N PEN I N N
PE PE
L |PE PE |PE PE 1=
Inversor Inversor Inversor Inversor

Para la estructura de red TT, el valor efectivo del voltaje entre el cable neutro y el cable de

toma de tierra debe ser inferior a 20 V.
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4.6

Interfaces y funciones

El producto cuenta con las siguientes interfaces y funciones:

WiFi

El producto dispone de un dongle WiFi de serie. Si no tiene previsto usar WLAN, puede utilizar el
dispositivo LTE Cat-1 de forma opcional.

Si la interfaz WiFi esta presente, el producto también dispone de una zona con cobertura inaldm-
brica. Se puede establecer una conexién directa entre el producto y un dispositivo final inteligen-

te a través de una zona con cobertura inalambrica.

Interfaz RS485

Segun la disponibilidad, el producto puede estar equipado o no con dos interfaces RS485. El
producto puede comunicarse por medio de cables con los productos de comunicacién de
Solplanet o con el dispositivo de terceros a través de la interfaz RS485. Para obtener mas
informacién sobre el dispositivo de terceros, pongase en contacto con el departamento de

servicio técnico.

Modbus RTU
El producto cuenta con una interfaz Modbus. La interfaz Modbus de los productos compatibles

con Solplanet, esta disefiada para uso industrial y tiene las siguientes tareas:
e  Consulta remota de valores medidos
e  Ajuste remoto de los parametros de funcionamiento

e  Especificaciones del valor nominal para el control del sistema

Control de potencia activa de exportacion

El producto cuenta con la funcién de limite de potencia activa de exportacién, de modo que
puede cumplir con los requisitos de algunas normativas nacionales o normas de red para limitar
la potencia de salida en el punto de conexidn a la red eléctrica.

La solucién de control de potencia activa de exportacién mide la potencia activa en el punto
donde la instalacién del cliente se conecta al sistema de distribucién (punto de conexién a la red
eléctrica) y, a continuacién, utiliza esta informacién para controlar la potencia activa de salida del

inversor para evitar que la potencia activa de exportacion del sistema de distribucion supere la
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capacidad de exportacion establecida.
El medidor inteligente que puede usar con este producto lo debe aprobar Solplanet. Para obtener

mas informacidn sobre el medidor inteligente, péngase en contacto con el servicio técnico.

4 )

Medidor inteligente

=== === Cable de CC+
Cable de CC-

Conductor de linea
oo —— = Conductor neutro
«= = == = Conductor de toma de tierra

77777 Cable de comunicacion

- J

Modos de respuesta a la demanda del inversor (DRED)

Generador fotovoltaico Generador fotovoltaico

El producto debera detectar e iniciar una respuesta a todos los comandos de respuesta a la
demanda compatibles conforme a la norma AS/NZS 4777.2.

Si es necesario admitir DRM, se debe utilizar el inversor junto con AiCom. El dispositivo habilita-
dor de respuesta y demanda (DRED) se puede conectar al puerto DRED en AiCom con un cable
RS-485. Puede visitar el sitio web (www.solplanet.net) para obtener mas informacién y descargar

el manual de usuario del Ai-Logger.

Alarma de fallo de toma de tierra

Este producto cumple con IEC 62109-2 clausula 13.9 para el monitoreo de la alarma de fallo de
toma de tierra. Si se activa una alarma de fallo de toma de tierra, se iluminara el indicador LED de
color rojo. Al mismo tiempo, el cédigo de error 38 se enviara a Solplanet Cloud. (Esta funcién solo

esta disponible en Australia y Nueva Zelanda).
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4.7 Descripcion general de la comunicacién

La descripcién general de la comunicacién con un dongle WiFi:

_ - wifi- o
// \\‘
Enrutador Internet  Solplanet cloud
143
N g
=% RESE
7
\ /
Tl e -

iOS/Android

Estacion base de sefial |nternet

Solplanet cloud iOS/Android

A

7
/

@ @

Un dongle WiFi o dongle LTE CAT-1 puede conectarse con mas de un producto:

Inversor maxs5
RS485

Inversor maxs5

N\

Linea de RS485

Enrutador

>
=
E) Internet  Solplanet cloud

il

iOS/Android
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La descripcién general de la comunicacién con Ai-Logger para grandes plantas fotovoltaicas:

Inversor max=30

i
e

Linea de

LAN Ethernet

Inversor max<30

Solplanet cloud

RS485
Ai-Logger
se0
HEH
#y
g
.[_.. RS485
LAN Ethernet .
T :
sss '
: b
- RS485 N il §
N
| =

Internet

~

RS485
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51

Montaje

Requisitos para el montaje

A PELIGRO

Peligro de muerte por incendio o explosién!

A pesar de que se construyen cuidadosamente, los dispositivos eléctricos pueden provocar
incendios. Esto puede causar lesiones graves o incluso la muerte.

. No instale el producto en areas que contengan materiales o gases altamente inflamables.

. No monte el inversor en dreas donde hay riesgo de explosion.

Se recomienda que la temperatura ambiental sea inferior a 40 °C para garantizar un
funcionamiento éptimo.

Debe poder disponer de una superficie de apoyo sélida (p. ej., hormigén o mamposteria).
La superficie de instalacion debe ser lo suficientemente sélida para soportar cuatro veces
el peso. Cuando se monta sobre paneles de yeso o algin material similar, el producto emite
vibraciones que se pueden oir durante el funcionamiento y que pueden resultar molestas.
Los nifios no deben poder acceder al lugar de montaje.

Se debe poder acceder al lugar de montaje de forma segura en todo momento sin que sea
necesario ningun equipo auxiliar (como andamios o plataformas elevadoras). Si no se
siguen estos criterios, se podria restringir el servicio técnico.

No se debe exponer el lugar de montaje a la radiacién solar directa. Si se expone el
producto a la radiacién solar directa, las piezas de plastico exteriores pueden deteriorarse
antes de tiempo y podria sobrecalentarse. Cuando se calienta en exceso, el producto

reduce su potencia de salida para evitar sobrecalentarse.

@ an

)
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e  Nunca instale el inversor en posicion horizontal, o inclinado hacia adelante/atras o incluso

boca abajo. La instalacién horizontal puede provocar dafios en el inversor.

o e s e

= T ———

o e &
f— . —

—

o [~

(- =

o

j\ - : I all ‘ \ - \:‘7
0 I \ —
I I [l I I
0 i ] ] —
I I 1 I i =
] LJ g
. ] [ -
— I : -[ - I . H. : ‘ﬁ &
I I I [ I I
I [ I I I
=] I - I [—
I x N I
= I [— I ]

e  Situviese que instalar varios inversores, debe mantener un espacio especifico entre los

. . . . . . .
>800mm >800mm >800mm >400mm
] |——

s

e  El producto se debe montar de forma que las sefiales LED se puedan leer facilmente.

e  Se debe poder acceder en todo momento al seccionador de carga de CC del producto.
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5.2  Saque el producto

Abra la caja, instale los cuatro mangos en secuencia y saque el inversor.

5.3 Manipulacién del producto

AN

Riesgo de lesiones debido al peso del producto!

Se pueden producir lesiones si el producto se levanta incorrectamente o se cae mientras se

transporta o se monta.
. Transporte y levante el producto con cuidado. Tenga en cuenta el peso del producto.

. Use equipo de proteccion personal adecuado para todos los trabajos en el producto.

5.31 Transporte manual

Paso 1: Transporte el inversor a su destino agarrando la parte superior e inferior de la caja

con los mangos.

m:xi‘ﬁllll=l L III.I o = .Fﬂl
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Los mangos atornillables se ofrecen como opcién. El producto se puede mover con los

mangos.

5.3.2 Transporte de elevacion

Paso 1: Atornille los dos anillos de elevacién en los ganchos del inversor.

S

Paso 2: Pase la eslinga a través de los dos anillos de elevacién y ajuste la correa de sujecion.

Paso 3: Use el dispositivo de elevacion para levantar el inversor 100 mm por encima del suelo
y después haga una pausa para comprobar que el anillo de elevacién y la eslinga estén bien

fijados. Cuando confirme que la fijacidn es segura, levante el inversor hasta su destino.

Paso 4: Retire el anillo de elevacién.

Los anillos de elevacién y la eslinga no se incluyen en el contenido de la entrega.
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5.4 5.4Montaje

A

Si se dafian las lineas de cables, se podrian producir lesiones
personales.

Las paredes pueden estar cubiertas con cables eléctricos u otras lineas (p. ej., gas o agua).

. Tenga cuidado de no daiiar las lineas en la pared si realiza perforaciones.

Paso 1: |Instale el soporte de montaje con la barra de conexién.

Paso 2: Alinee el soporte de montaje en la pared horizontalmente con la flecha hacia arriba.
Marque la posicién de los orificios de perforacion. Deje a un lado el soporte de montaje en pared
y taladre los orificios marcados con un didametro de 12 mm. Los orificios deben tener unos 65 mm
de profundidad. Mantenga la broca del taladro percutor perpendicular a la pared para evitar que

el taladro se tuerza.

-

-
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AN

Peligro de lesiones personales si se cae el inversor.
Si la profundidad y la distancia del orificio no son las adecuadas, el inversor puede caerse
de la pared.
. Antes de insertar en la pared, mida la profundidad y la distancia del orificio.
Paso 3: Limpie el polvo en el orificio, introduzca 4 pernos de expansion en el orificio, fijelos con
un martillo de goma y apriete las tuercas con una llave, fije la cola del perno y retire la tuerca, la

arandela elastica y la arandela plana y resérvelos para el siguiente paso.

e A

L T T o

Paso 4: Fije el soporte de montaje con los pernos de expansién.

- J

Paso5: Eleve el inversor a la posicion de instalacién cuando sea necesario (consulte la seccién

«5.5.2 Elevacién transporte»). Si la posicion de instalacién no es demasiado alta, omita este paso.
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Paso 6: Cuelgue el inversor en el soporte de montaje y compruebe que las orejas de montaje

se enganchan perfectamente con el soporte de montaje.

Verifique que las cuatro orejas encajen bien con la ranura.

Paso 7: Fije el inversor con tornillos.
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6 Conexidn eléctrica

6.1 Descripcion general del area de conexién

8 9 10 1

12 13 14

La ilustracién que aqui aparece solamente tiene fines de referencia. jEl producto real

recibido puede ser diferente!

1 Entradas del conector de 1-6
(conectadas al interruptor 1de CC)

2 Interruptor de CC 1

3 Entradas del conector de 13-16
(conectadas al interruptor 3 de CC)

4 Interruptor de CC 3

5 Puerto de dongle WiFi

6 Terminal reservado

7 Cable de CA - sello knockout

UMOO030_ASW 75K-110K-LT_ESP_V01_0523

8 Valvula de bloqueo
9 Entradas del conector de 7-12
(conectadas al interruptor 2 de CC)
10 Interruptor de CC 2
11 Entradas del conector de 17-20
(conectadas al interruptor 4 de CC)
12 Interruptor de CC 4

13 Puerto de comunicacién RS485

14 Toma de tierra reservada - sello knockout
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6.2 Conexién de toma de tierra adicional

El inversor esta equipado con un dispositivo de monitoreo del conductor de toma de tierra. Este
dispositivo de monitoreo del conductor de toma de tierra detecta cuando no hay un conductor de
tierra conectado y desconecta el inversor de la red eléctrica si este es el caso. Por lo tanto, no es
necesario realizar una toma de tierra adicional o una conexién equipotencial en el producto
cuando funcione.

Si se desactiva le funcién de monitoreo del conductor de toma de tierra o es necesario realizar la
toma de tierra adicional

Requisitos para el cable de toma de tierra de proteccidn secundaria:

Elemento Descripcién Nota

1 Tornillo Especificaciones M10, complementaria.

2 Terminal OT/DT Especificaciones M10, proporcionadas por el cliente.
Cable de t de ti .

3 able de toma de tierra El mismo que el del cable PE en el cable de CA.

amarillo y verde

Procedimiento:

Paso 1: Pele el aislamiento del cable de toma de tierra. Inserte la parte pelada del cable de toma

de tierra en la lenglieta del terminal de anillo y engarce con una tenaza engarzadora.

-

L | L=E+(2~3)mm == [
- l '|' I‘

ie

1: Tubo termoretracti 2 : Terminal OT/DT (M10)
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Paso 2: Retire el tornillo del terminal de toma de tierra, inserte el tornillo a través del terminal

OT/DT y bloquee el terminal con una llave.

o

Paso 3: Pinte el terminal de toma de tierra para garantizar que resiste a la corrosion.

Los tornillos de toma de tierra se han fijado al costado del inversor antes de la entrega y no

no es necesario prepararlos.

Hay dos terminales de toma de tierra. Use al menos uno de ellos para realizar la toma de

tierra del inversor.

6.3 Conexion de CA

6.3.1 Requisitos para la conexion de CA

Requisitos de cables

El cable debe tener las dimensiones que especifica las normativas locales y nacionales para el
tamafio de los cables. Los requisitos para el tamafio minimo del cable se obtienen de estas
normativas. Ejemplos de factores que influyen en el tamafio del cable son: corriente CA nominal,

tipo de cable, método de enrutamiento, organizacién de los cables, temperatura ambiente y

pérdidas de linea maximas deseadas.
A
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Elemento Descripcién

Valor

A Didmetro externo 25...65 mm
Seccion transversal del conductor del cable 95...185mm?2
B de cobre
Seccidn transversal del conductor del cable 120...240mm?

de aluminio

Longitud de pelado del aislamiento

Terminal correspondiente

D Longitud de pelado del revestimiento

260 mm

Requisitos para el terminal M12 OT/DT

Es necesario utilizar terminales OT/DT (no incluidos en el contenido de la entrega) para fijar los

cables de CA al bloque de terminales. Adquiere los terminales OT/DT conforme a los siguientes

requisitos.

C

Elemento Descripcién

A as44mm
B 12,5mm=b=15,5mm
C cs25mm

Requisitos de cable de aluminio

Si se selecciona un cable de aluminio, use un terminal adaptador de cobre a aluminio para evitar

el contacto directo entre la barra de cobre y el cable de aluminio.

e

« Tuerca

«<—— Cable de aluminio

N

liTerminal adaptador de cobre a aluminio

~
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Verifique que el terminal seleccionado haga contacto directo con la barra de cobre. Si

surge algun problema, péngase en contacto con el fabricante del terminal.
Si la barra de cobre y el cable de aluminio hacen contacto directo, aparecera corrosion

electroquimica y afectara la fiabilidad de la conexién eléctrica.

Proteccidn de corriente residual
El producto esté equipado con una unidad integrada de monitoreo de corriente residual
sensible a la corriente universal en el interior. Por lo tanto, el producto no necesita un dispositivo

de corriente residual externo cuando funciona.

Sila normativa local exige el uso de un dispositivo de corriente residual, instale un dispositi-

vo de proteccidn de corriente residual tipo A, con un limite de proteccién no inferior a 300
mA.

Categoria de sobretension

El inversor se puede usar en redes eléctricas con categoria lll o inferior de sobretensién,
conforme a la norma |IEC 60664-1. Eso significa que se puede conectar el producto de forma
permanente en el punto de conexién a la red eléctrica de un edificio. En caso instalaciones con
un tendido de cables exterior largo, se requieren medidas adicionales para reducir la categoria de

sobretension IV a la categoria de sobretension Ill.

Disyuntor de CA

En sistemas fotovoltaicos con mudltiples inversores, proteja cada inversor con un disyuntor
independiente. Esto evitara que haya tension residual en el cable correspondiente después de la
desconexién. No se debe aplicar ninguna carga de consumo entre el disyuntor de CA y el
inversor.

La seleccion del calibre del disyuntor de CA depende del disefio del cableado (drea de seccién
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transversal del cable), el tipo de cable, el método de cableado, la temperatura ambiental, la
corriente nominal del inversor, etc.

Puede ser necesario reducir el calibre del disyuntor de CA debido al autocalentamiento o si se
expone al calor. La corriente de salida maxima y la proteccion contra sobrecorriente de salida

méaxima de los inversores se pueden encontrar en la seccidn 10 «Datos técnicos».

Monitoreo del conductor de toma de tierra

El inversor estéd equipado con un dispositivo de monitoreo del conductor de toma de tierra. Este
dispositivo de monitoreo del conductor de toma de tierra detecta cuando no hay un conductor de
tierra conectado y desconecta el inversor de la red eléctrica si este es el caso. Segun el lugar de
instalacion y la configuracion de la red eléctrica, puede ser recomendable desactivar el
monitoreo del conductor de toma de tierra. Esto es necesario, por ejemplo, en un sistema de Tl si
no hay un conductor neutro presente y pretende instalar el inversor entre dos conductores de

linea. Si no esta seguro, pdngase en contacto con su operario de red eléctrica o con Solplanet.

Seguridad segun la norma |IEC 62109 cuando el monitoreo del conductor de toma de tierra
estd desactivado.
Para garantizar |la seguridad seguiin la norma IEC 62109, cuando el monitoreo del conductor

de toma de tierra esta desactivado, tome las siguientes medidas:
. Realice una toma de tierra adicional que tenga al menos la misma seccion transversal que el
conductor de toma de tierra conectado al cable de CA. Esto evita la corriente de contacto en caso

de que falle el conductor de toma de tierra en el inserto del cable de CA.
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6.3.2 Conexion de cable de CA

A ADVERTENCIA

Riesgo de lesiones debido a una descarga eléctrica por alta
corriente de fuga.

Si se desconecta el cable de toma de tierra, tocar el el producto puede provocar lesiones de
gravedad o incluso la muerte debido a la alta corriente de fuga.

. Se debe realizar la toma de tierra del producto de forma fiable para proteger y la seguridad personal

y a la propiedad.

Procedimiento:

Paso 1: Desconecte el microdisyuntor y asegurelo para que no se vuelva a conectar sin
querer.

OFF

Paso 2: Extraiga los dos tornillos del compartimiento de cableado con un destornillador torx y

abra el compartimiento de cableado.

Ho
s
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Paso 3: Deje abierto el compartimiento de cableado cuando realice el cableado a través de la

palanca de limite unida a la cubierta.

[EeleEE G,
[

Paso 4: Con ayuda de un destornillador, quite el anillo impermeable en la parte inferior del

compartimento del cableado y guarde los tornillos extraidos en un lugar seguro.

l@MS

Paso 5: Corte el orificio apropiado en la bobina de protecciéon de la torre en funcion del

diametro exterior del cable de CA seleccionado

4 )

-
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Paso 6: Pase el cable con la capa protectora pelada a través del anillo impermeable.

Paso 7: Pele la capa de proteccion y la capa de aislamiento a la longitud especifica, como se

i

<260mm

describe en la ilustracién que aparece a continuacion.

L1
L2

L3
N

PE

Paso 8: Haga el cable y engarce el terminal OT/DT.
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Paso 9: Asegure los cables a los terminales correspondientes.

s

|

A& M10
C 15N.m

Paso 10: Vuelva a instalar el anillo impermeable.
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Si el cable PE es un cable unipolar independiente, que se inserta en el armario a través del
puerto de toma de tierra reservado.

i

A
“- ‘—"' o €

e

i
I

Paso 11:

Cierre el compartimiento de cableado y apriete los dos tornillos en el compartimento
de cableado con un destornillador torx.

UMOO030_ASW 75K-110K-LT_ESP_V01_0523
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6.4 Conexiénde CC

6.4.1 Requisitos para la conexién de CC

Requisitos para los médulos fotovoltaicos por entrada:

6.4.2

Todos los médulos fotovoltaicos deben ser del mismo tipo.

Todos los médulos fotovoltaicos deben alinearse e inclinarse por igual.

Segun los registros estadisticos, el dia mas frio, la tension de circuito abierto del generador
fotovoltaico nunca debe superar la tensién de entrada maxima del inversor.

Se debe conectar el mismo nimero de mdédulos fotovoltaicos conectados en serie a cada
cadena.

Se debe mantener la corriente de entrada méxima por cadena y no debe superar a la
corriente de fallo de los conectores de CC.

Los cables de conexién al inversor deben incluir conectores con el contenido de la entrega.
Deben respetarse los umbrales para la tensidon de entrada y la corriente de entrada del
inversor.

Los cables de conexidn positiva de los médulos fotovoltaicos deben estar equipados con
conectores de CC positivos. Los cables de conexion negativos de los mddulos fotovoltaicos

deben incluir conectores de CC negativos.

Montaje de los conectores de CC

Peligro de muerte por descarga eléctrica al tocar componen-
tes o cables de CC con tensién!

Cuando se expone a la luz, los médulos fotovoltaicos generan una tensién de CC peligrosa
que esta presente en los cables de CC. Tocar cables de CC puede provocar lesiones letales o

incluso la muerte por descarga eléctrica.

A PELIGRO

No toque piezas o cables sin aislamiento.
Desconecte el producto de las fuentes de tensién y energia, y asegurese de que no se pueda volver a
conectar antes de trabajar en el dispositivo.

Use equipo de proteccién personal adecuado para todos los trabajos en el producto.
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Para poder conectar al inversor, todos los cables de conexiéon del médulo fotovoltaico deben
disponer de los conectores de CC que se suministran. Es posible que haya dos tipos diferentes de
conectores de CC enviados al azar. Instale los conectores de CC como se describe a continu-

acion.

Conector de CC tipo 1

Monte los conectores de CC como se describe a continuacion. No olvide tener en cuenta la
polaridad correcta.

Los conectores de CC estan marcados con los simbolos «+» y «-».

A B

Requisitos de cables:

Elemento Descripcién Valor
1 Tipo de cable Cable fotovoltaico
2 Didmetro externo 5-8 mm
3 Seccién transversal del conductor De 2,5 a 6 mm?
4 Numero de hilos de cobre Al menos 7
5 La tensién nominal 21100 v

Procedimiento:

Paso 1: Pele 12 mm del aislamiento del cable.

( )

2,5-6mm2

MEY

g J
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Paso 2: Inserte el cable pelado en el conector de CC hasta el tope. Presione el soporte de
sujecion hacia abajo hasta que encaje en su posicion. Se puede ver el cable trenzado dentro de la

camara del soporte de sujecion.

r~

Si el cable trenzado no se puede ver en la camara, el cable no esta bien insertado y se debe

volver a montar el conector. Para ello, se debe quitar el cable del conector.

Suelte el soporte de sujecidn. Para ello, inserte un destornillador (ancho de hoja: 3,5 mm) en

el soporte de sujecion y haga palanca en el soporte de sujecion para abrirlo.

Retire el cable y vuelva al paso 2.
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Paso 3: Empuje la tuerca giratoria hacia la rosca y ajustela. (SW15, par de torsion: 2,0 Nm).

-

&

Conector de CC tipo 2:

Monte los conectores de CC como se describe a continuacion.
Monte los conectores de CC como se describe a continuacién. No olvide tener en cuenta la
polaridad correcta.

Los conectores de CC estan marcados con los simbolos «+» y «-».

A B

Requisitos de cables:

Elemento Descripcién Valor
1 Cable tipo PV1-F, UL-ZKLA o USE2
2 Didametro exterior 5-8 mm
3 Seccidn transversal de conductor 2,5-6 mm?
4 Numero de hilos de cobre Al menos 7
5 La tensién nominal >1100 v
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Siga los pasos que se indican a continuacion para montar cada conector de CC:

Paso 1: Pele 12 mm del aislamiento del cable.

4 N

2,5-6mm2

IV (@
ME)

Paso 2: Monte los extremos del cable con los alicates prensaterminales.

-

(+)
= — [ ]E = )
[E——

N\

Paso 3: Pase el cable a través del prensaestopas e insértelo en el aislador hasta que encaje en
su posicion. Tire un poco del cable para verificar que esté bien conectado. Apriete el prensaesto-

pas y el aislante (par de apriete 2,5-3 Nm).

Paso 4: Compruebe que el cable esté colocado correctamente.
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6.4.3 Conexion del generador fotovoltaico

A PELIGRO

Peligro de muerte por alta tensién en el inversor!

Cuando se expone a la luz, los médulos fotovoltaicos generan una tension de CC peligrosa que

esta presente en los cables de CC. Tocar cables de CC puede provocar lesiones letales o

incluso la muerte por descarga eléctrica.

. Antes de conectar el generador fotovoltaico, asegurese de que el interruptor de CC esté apagado y
que no pueda reactivarse.

. No desenchufe los conectores de CC que estén cargando.

AVISO

Elinversor puede dafiarse por sobretension.

Si la tension de las cadenas supera la tensién de entrada de CC méaxima del inversor, puede

destruirse debido a una sobretension. Todas las reclamaciones de garantia quedan anuladas.

° No conecte cadenas con una tensidén de circuito abierto mayor que la tensién de entrada de CC
maxima del inversor.

. Revise el disefio del sistema fotovoltaico.

Paso 1: No olvide comprobar que el microdisyuntor individual esté desconectado y que no
pueda volver a conectarse sin querer.
Paso 2: No olvide apagar el interruptor de CC y asegurese de que no se pueda volver a conectar

sin querer.

ON

Ve

OFF
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Paso 3: Asegurese de que no haya ningun fallo de toma de tierra en el generador fotovoltaico.
Paso 4: Compruebe que el conector de CC tenga la polaridad correcta. Si el conector de CC
estd equipado con un cable de CC con polaridad incorrecta, se debe volver a montar el conector
de CC. El cable de CC siempre debe tener la misma polaridad que el conector de CC.

Paso 5: Asegurese de que la tension de circuito abierto del generador fotovoltaico no supere la
tensién de entrada de CC maxima del inversor.

Paso 6: Conecte los conectores de CC montados al inversor hasta que se oiga un chasquido.

Conector de CC tipo 1:

e  Conecte los conectores de CC montados al inversor.

e  Para conectores de CC que no se utilizan, empuje hacia abajo el soporte de sujecion y
empuje la tuerca giratoria hasta la rosca. Inserte los conectores de CC con tapones de

obturacion en las entradas de CC correspondientes.
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e Inserte los conectores de CC con tapones de obturacién en las entradas de CC correspondi-

entes del inversor.

Conector de CC tipo 2:

e  Conecte los conectores de CC montados al inversor.

e  No extraiga las tapas aintipolvo de los conectores de entrada de CC que no se utilizan.
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Compruebe la polaridad positiva y negativa de las cadenas fotovoltaicas y conecte los
conectores fotovoltaicos a los terminales correspondientes cuando haya verificado que la

polaridad es correcta. (El grafico usa el conector tipo 2 Gnicamente como ejemplo).

O OB
2e=0 %= 0

Paso 7: Revise que todos los conectores de CC y los conectores de CC con tapones de obtura-

cién estén fijados en su posicion.

6.5 Conexion de equipos de comunicacion

Dafios en el inversor por descarga electrostatica.

Los componentes internos del inversor pueden sufrir dafios irreparables por descarga

electrostatica.

° Conéctese a tierra antes de tocar cualquier componente.

6.5.1 Conexion del cable RS485

Paso 1: Saque el accesorio de fijacion de cables del paquete.
Paso 2: Retire la cubierta impermeable y antipolvo de la comunicacién RS485 en el inversor y

guardela.
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Paso 3: Gire la tuerca, saque el anillo de sellado, saque el tapdn, sostenga la estructura de

blogueo, y saque el terminal de cableado.

4 )

Terminal de comunicacién RD485
\ 4
4 I
oW _ o

o

Estructura de bloqueo

Anillo de sellado
Tuerca

Terminal ~

\ El enchufe interno del terminal /

Paso 4: Bloquee el cable de comunicacion de par trenzado blindado al terminal de cableado
segulin la secuencia que aparece la siguiente ilustracion, inserte el terminal de cableado en el

cabezal de sellado, ajuste el cable de comunicacién, inserte el anillo de sellado y bloquee la

tuerca.
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Pin 1=Power+ Pin 5=Power+
Pin 2=GND Pin 6=GND
Pin 3=485A Pin 7=485A
Pin 4=485B Pin 8=485B

8§ 7 6 5

Terminal de comunicacién RS485

-

-

9«9
@’

4=

-

Paso 5: Inserte el enchufe del terminal de comunicacién RS485 completo en el puerto, hasta

que escuche un chasquido y compruebe que esta instalado en su posicion.

Desmonte el cable de red en orden inverso.
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6.5.2 Conexion del dongle WiFi/4G
Paso 1: Saque el WiFi/4G modular que se incluye en el contenido de la entrega.

Paso 2: Retire la cubierta impermeable y antipolvo de la comunicacién WiFi/4G del inversor y

guardela.

Paso 3: Conecte el médulo WiFi al puerto de conexién y apriételo en el puerto a mano con la
tuerca del médulo. Aseglrese de que el médulo esté bien conectado y que se pueda ver su

etiqueta.
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AVISO

Si gira el el médulo de comunicacién, se danara el médulo de
comunicacién!

El médulo de comunicacidn esté protegido por tuercas de bloqueo para hacer que la conexion
sea mas fiable. Si se gira el cuerpo del médulo de comunicacidn, se podria daiiar.

Solo se puede bloquear con una tuerca.

. No gire el cuerpo del médulo de comunicacién.
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7 Puesta en marcha

71 Inspeccion antes de la puesta en marcha

A

Peligro de muerte por alta tensién en los conductores de CC!
Cuando se expone a la luz solar, el generador fotovoltaico genera una tensién de CC peligrosa
que esta presente en los conductores de CC. Tocar los conductores de CC y CA puede provo-
car descargas eléctricas letales.

. Toque Gnicamente el aislamiento de los cables de CC.

. Toque Gnicamente el aislamiento de los cables de CA.

. No toque los médulos fotovoltaicos ni los soportes sin toma de tierra.

. Use equipo de proteccién personal como guantes con material aislante.

Compruebe los elementos que se enumeran a continuacién antes de poner en marcha el inversor:

e  No olvide comprobar que el interruptor de CC del inversor y el disyuntor externo estén
desconectados. Aseglrese de que el inversor se haya montado correctamente con un
soporte de pared.

e  Compruebe que no haya ningun objeto en la parte superior del inversor.

e  Asegurese de que el cable de comunicacion y el conector de CA se hayan cableado y ajusta-
do correctamente.

e  Verifique que la superficie metélica expuesta del inversor tenga una conexién de toma de
tierra.

e  Garantice que el voltaje de CC de las cadenas no supere los limites permitidos del inversor.
Compruebe que el voltaje de CC tenga la polaridad correcta.

e No olvide verificar que la resistencia de aislamiento de toma de tierra sea mayor que el valor
de proteccion de la resistencia de aislamiento.

e  Revise que la tension de red eléctrica en el punto de conexién del inversor cumpla con el
valor permitido del inversor.

e  Asegurese de que el disyuntor de CA cumpla con todas las normativas locales aplicables y

las que aparecen en este manual.
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7.2 Procedimiento de puesta en marcha

Si todos los elementos que se enumeran anteriormente cumplen los requisit-

os, siga los siguientes pasos para arrancar el inversor por primera vez.

1. Ponga el interruptor de CC del inverso en posicion «Encendido».

2. Establezca los parametros iniciales de proteccién con ayuda de la aplicacién Solplanet. Para
obtener mas informacién, consulte la seccién «8.4 Crear una planta».

3. Encienda el disyuntor de CA. Si se cumplen las condiciones de irradiacion y de red eléctrica,
el inversor funcionara con normalidad.

4. Observe el indicador LED para garantizar que el inversor funciona correctamente.
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8 Solplanet Aplicacién

8.1 Breve introduccién

La aplicacién Solplanet puede establecer una conexién de comunicacion con el inversor a través
de la WLAN, con lo que se consigue mantenimiento de extremo préximo al inversor. Los usuarios

pueden ver la informacion del inversor y establecer parametros a través de la aplicacién.

8.2 Descargar e instalar

Escanee el cddigo QR que aparece a continuacién, para descargar e instalar la aplicacién como

indica el mensaje.

Android

8.3 Crear una cuenta

Si no tiene una cuenta, debe registrar una cuenta nueva en primer lugar.

Procedimiento:

Paso 1: Abra la aplicacion Solplanet para ir a la pantalla de inicio de sesién y pulse en «;Olvido
su contrasefia» para ir a la siguiente pantalla.

Paso 2: Los grupos de usuarios «Usuario empresarial» y «Usuario final», se deben seleccionar

segun su identidad y pulsar «Siguiente paso».

UMOO030_ASW 75K-110K-LT_ESP_V01_0523 49



El usuario final y el usuario empresarial tienen diferentes permisos para ajustar parametros. El

usuario final solo puede establecer el parametro durante la puesta en marcha. El usuario
empresarial puede disfrutar de mas permisos, pero debe enviar mas documentos de autenti-

cacion de identidad.

Paso 3: Introduzca el nimero de teléfono mévil correcto (a través de SMS) o la direccién de
correo electrénico (a través de correo). y pulse en «Enviar cédigo de verificacion».

Paso 4: Introduzca el cédigo de verificacion correcto para ir a la siguiente pagina de forma
automatica.

Paso 5: Establezca la contrasefia y haga clic en «Registrarse» para completar el registro.

( 9:41 ol T @ ) (" 9:41 il T @ ) ( 9:41 il T - )
% Solplanet espariol v « <
Elija su funcién Crear una cuenta
Usuario final Usuarios

empresariales
Seleccione su funcién a continuacién para

Pai 2 Através de correo
ais registrarse Via SMS avés do cor

Spain v
Numero de teléfono mévil

Porfavor, efja el pais en el que vive.

+86 v

Correo electrénico o niimero de teléfono

mévil % &
Usuarios Usuario final
v ' empresariales

Contrasefia

() Recordar contraseiia

[ Aceptarlos términos de servicio y la
politica de proteccién de datos

personales
[ Aceptarlos términos de servicio y la

7 politica de proteccién de datos personales
Iniciar sesién
¢Ya tiene una cuenta? Registrarse

¢Olvidé su contraseiia?

¢No tiene una cuenta? Siguiente paso

. J .

J . J/

Paso 1 Paso 2 Paso 3
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7
4 N\ 9:41 al T -\
%41 ol T -

Introduzca el cédigo Crear una contraseiia

de verificacion

Contrasefia

Introduzca el cédigo de verificacion de 6 ®
digitos que se envié al teléfono mévil:

Confirmar contrasefia

(o

PON Debe tener entre 8 32 digitos y, contener al menos una
letray un nimero.

Reenviaren 60's

\ J

Paso 4 Paso 5

8.4 Crear una planta

Procedimiento:

Paso 1: Abra la aplicacién Solplanet para ir a la pantalla de inicio de sesién, introduzca el
nombre de la cuenta y la contraseiia, y pulse en «Iniciar sesién» para ir a la siguiente pantalla.
Paso 2: Pulse en el simbolo «+» para ir a la siguiente pantalla, y pulse en «Crear o modificar una
planta», entonces se encendera la cdmara del mévil de forma automaética, y debe escanear el
cédigo QR del dispositivo WiFi para ir a la siguiente pantalla, pulse en «Crear planta nueva» en la
siguiente pantalla.

Paso 3: Introduzca la informacion de la planta fotovoltaica en todos los campos marcados con
un asterisco rojo y pulse en «Crear» para ir a la siguiente pantalla.

Paso 4: Cuando cree la planta, pulse en «Agregar dongle a la planta» y pulse en «Agregar a la
planta» en la siguiente pantalla.

Paso 5: Pulse en «Conectar al punto de acceso del dongle», el dispositivo moévil inteligente se
conectara automaticamente a la zona con cobertura inalambrica del dongle WiFi. La lista de

inversores aparece cuando se haya realizado la conexiéon correctamente.
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Paso 6: Pulse en el nUmero de serie del inversor que coincida con su inversor, a continuacién,
se puede establecer el parametro de ajuste. Puede encontrar una descripcion detallada en la

seccion 8.5.

En este paso se puede seleccionar el cédigo de red eléctrica. Y ademas se pueden

establecer los parametros, si la compaiiia eléctrica tiene diferentes requisitos.

Paso 7: Cuando haya configurado los parametros, pulse en la flecha izquierda para volver a la
pagina de la lista de inversores. A continuacién, pulse en «Siguiente paso» para ir a la siguiente
pagina.

Paso 8: Se puede establecer el parametro de «Control de potencia de exportacién» y pulse en
«Guardar» cuando haya configurado el parametro. A continuacién, pulse en «Siguiente paso»

para ir a la siguiente pagina.

Si no es necesario establecer «Control de potencia de exportacién», pulse en «Siguiente

paso» directamente para omitir este paso.

Paso 9: Pulse en «Continuar», elija la red WiFi de la lista e introduzca la contrasefia de la red
WiFi. A continuacion, pulse en «continuar» para ir al siguiente paso.

Paso 10: Observe sila luz Led azul del dongle permanece encendida. Si siempre esta encendido,
significa que la configuracion de la red se ha realizado correctamente y puede pulsar en «Comple-
tar» para finalizar la configuraciéon. Si no, debe volver al paso anterior e introducir de nuevo la
contrasefia del WiFi.

Paso 11: Ahora se ha creado la nueva planta. Pulse en la planta para revisar la informacién de la

planta.
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9:41 ol = @ w

‘é Solplanet

espaiiol v

Usuario final

Pais

Spain ¥

Por favor, elfa el pais en el que vive.

(" 9:41 al @ )

Plantas 4

Sep 21 W

© China, Suzhou

Sunny
05:44 17:58 °C
= = 23
Q_ Buscar planta/ dongle/ inver.. =
-ur
7

No hay ninguna planta
instalada

Crear una nueva planta aquf

e
Correo electrénico o nimero de teléfono
mévil Plantas
5 \. J
Contrasefia PR .}
(O
f A
[ Recordar contraseria o4 e
[ Aceptarlos términos de servicio y la & Elogirplants

politica de proteccién de datos
personales

Iniciar sesion

¢Olvidé su contrasefia?

&No tiene una cuenta?

Paso 1
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< Elegir accién

Crear o modificar
una planta

Configurar
parametros

Configurar parémetros para
inversores individuales

. J
*
¥
(" 9:41 -l - h
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Escanear cédigo QR:

el cédigo QR dentro del marco para

889/ Nunbar 82200000108

5w

Paso 2

53



(" 9:41 il T - ) ( 9:41 ol T - )

<« Crear nueva planta <« Crear nueva planta

+ Cambiar imagen de
icono

Nombre de la planta*

Planta Solplanet @

Estado/ Pais* [;J_J Planta Solplanet

. . “0} ¢Seguro que quiere afiadir un nuevo
China (continental), Shang © dispostivo aa planta de Solplanet?
iPlanta creada!

Direccion*® Cancelar  Afiadira laplanta

Room 905B, 757 Mengzi

Road, Huangpu District,

Shanghai

Zona horaria*

(UTC+08:00) Pekin, r dongle a esta planta

Chonggqing, Hong Kong,

( Elegir otra planta

Capacidad*

. J \_ J
&
Paso 3 Paso 4
( N\
(o pr—— (" o e (" om e )
€«
DU S T T— <« Configuracién del inversor
S Configuracién del
inversor

Ajustes del cédigo de la red eléctrica

Detalles del inversor >

nectar al punto de acceso del dongle

[ Cancelar y conectarse manualmente j

Ajustes de potencia activa >
[ Salir ]

000> Ajustes de la funcién >

Ajustes de potencia reactiva >
Actualizacién del inversor >
@ Escanearinversor
Encendido/apagado >

Ajustes de almacenamiento de

Siguiente paso
>
energia

_ y, \ J § J

Paso 5 Paso 6
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inversor

" Configuracién del

Ajustes del cédigo de la red eléctrica
Detalles del inversor
Ajustes de la funcién

Ajustes de potencia activa

\ (

all T @@ 9:41

Paso2de3

Modelo de contador

EASTRONSDM 630CT v

Habilitar contador

Habilitar la potencia activa

Habilitar el factor de potencia

& Control de potencia de exportacién

il T - )

Ajustes de potencia reactiva >
Actualizacién del inversor >
Encendido/apagado >
( Siguiente paso j
Ajustes de almacenamientode
energia
Paso 7 Paso 8
*
i
( 9:41 wll ¥ @ ( 9:41 il T @ ( 9:41 il T @ )
<« <« Configuracién de red e “ Configuracién de red
Paso3de3 Paso3de3 Paso3de3
Elegir la red wifi Conectarse al «wifi de
Si hay méas de una red, se recomienda elegir casa»
la red principal del cliente
Introduzca la contraseiia de wifi
2 Wifide casa
N
-y . ’> 2 Infinito PN ‘>
" - = Zona con cobertura inalémbrica de casa
Configuracién de red 5 "
Conectar el dispositivo a la red wifi
\_ —_— \_ —_— _ R i J
Paso 9
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9:41 ol T @ \
€« Configuracién de red

Paso3de3

Espere mientras el dongle se conecta a la
red, el LED AZUL parpadeara y se volvers
ENCENDIDO FIJO cuando se realice la
conexién. Consulte las siguientes
descripciones si el LED AZUL no se vuelve
ENCENDIDO FIJO:

ﬁ EI LED AZUL ests ENCENDIDO FIJO

Se ha realizado correctamente la conexion

al routery al servidor Solplanet, pulse en

«Continuar» para proceder

EI LED AZUL estd APAGADO . % p
iConfiguraciéon completadal!

Error de conexién de red. Compruebe y

vuelva a introducir el

y la contrase

de red al pulsar la «flecha de retorn
Aparte de eso, compruebe la intensidad de
la sefial wifi

n EILED AZUL parpadea

La conexién al rou

se ha realizado

correctamente,

mbargo, no hay

conexién con el servidor de Solplanet.

Compruebe los ajustes de Internet del

Continuar

Proceso finalizado

\. J
|\
Paso 10
-
(" om IR -
Plantas c® <o
Sep 21 v © Chinasushe.
© China, Suzhou Sunny
05:44 17:58 0
= & 23
© Planta Solplanet
Q_ Buscar planta/ dongle/ inver.. =
—‘ Solplanet Plant 3000.5 kW B’é
E:“:"’Iﬁ: :*‘:\vl: 000} Suministro fotovoltaico
-total 14.. 9.52 kW
PV Capacity 5kWp }

Bateria Red
10 kW

10 kW

1

A

Carga
9.53 kW

e Diario
e 25) 25)
]

Paso 11
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8.5 Parametros de ajuste

8.5.1 Configuracion del inversor

Los productos de Solplanet cumplen con el cédigo de la red eléctrica local al salir de la fabrica.
Pero todavia tiene que verificar el cédigo de la red eléctrica y los pardmetros conforme a los
requisitos del lugar de instalacion. Cuando haya terminado de configurar el producto, comenzara

a funcionar automaticamente.

( 9:41 il T @ )
Configuracién del
inversor
il I ——— | \\
' Ajustes del cédigo de la red eléctrica ' @
. !
. Detalles del inversor > O]
. b
| Ajustes de la funcién > .
. b
T | \\
. Ajustes de potencia activa > .
. !
i B
L ! ®
P
L HC
/| N |
L ;@
' Ajustes de almacenamiento de '
! Gt 2 !
- y,
Descripcion de la tabla
o . o
N. Funzione Descrizione

Ajustes del Elija un cédigo de seguridad. Configurar los parametros,
® cédigo de la red de proteccién Configure los parametros de funcionamiento
inicial y los parametros de reconexion automatica.

eléctrica
® Detalles del Puede ver la informacién general del inversor. Puede ver el
inversor valor de funcionamiento actual del inversor.
Ajustes de la . " . . .
(6] f Juste Active la funcién general. Active alguna funcién especial.
uncién
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Configure los paréametros de la curva P(U). Configure los

o) Ajustes de parametros de la curva P(f). Configure los parémetros de
potencia activa la potencia activa limitada. Configure los pardmetros de la
velocidad de aumento y disminucién de la potencia activa.

Elija el modo de control de potencia reactiva. Configure

® Ajustes de los parametros de la curva Q (U). Configure los pardmet-
poter.ncm ros de la curva cos ~ (P). Configure los paréametros del
reactiva valor Q fijo o del valor fijo cos ~ .

® Actualizacién del Actualice el firmware del inversor y del dispositivo
inversor monitor. Actualice el paquete de seguridad.
Encendido/a- Encendido/apagado remoto del inversor en la

© pagado aplicacién.
Ajustes de almace-  Configure los parametros del inversor Hibrido.

namiento de energia Configure los pardmetros de la bateria.

8.5.2 Ajustes del cédigo de la red eléctrica

Para el mercado australiano, el inversor no se puede conectar a la red eléctrica antes de

establecer la zona de seguridad. Seleccione de la Region A/B/C de Australia para cumplir con
la norma AS/NZS 4777.2:2020, y pongase en contacto con su operario de red eléctrica local

en la regién que quiere seleccionar.

Por lo general, solo necesita elegir el cddigo de la red eléctrica de la lista de cédigos de red
eléctrica de ayuda. El producto ha cumplido totalmente con los estandares que se han afiadido a
la lista. Si el operario de la red eléctrica local tiene otro requisito, puede establecer el parametro
segun el requisito cuando obtenga la aprobacién.

Procedimiento:

Paso 1: Pulse en «Ajuste del cédigo de red eléctrica» para ir a la siguiente pagina.

Paso 2: Deslice la pantalla del smartphone para elegir el cédigo de red eléctrica correcto,

después pulse en «Guardar» y vuelva a la pagina anterior.
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941 il T - 941
, N
& Ajustes del cédigo de la red eléctrica <« Ajuste del cédigo de red 1 Guardar
N ’
Australia
‘ Ajuste del cédigo de red \
! > > AS/NZS4777.2:2015
1 EN50549-1 !
1
Mo . ! AU/AS/NZS4777.2:2020 AAU
Ajustes de los parametros de ——————
arranque
AS/NZS4777:2:2020 C NZ
Proteccién de tension de la red > AAS/NZS4777.2:2020

000’

Austria
Proteccién de frecuencia de lared >
TOR Wezeuger Typ A V11
Ajustes del tiempo de reconexién > Bélgica

C10/11:2019

#N<XIT<ECH402DVOEZTr-rXxC-—IOTNMMOO®>

Otros ajustes de proteccién >
Brasil
BR PORTARIA No.140
BR NBR 16149:2013
. J \ J
Paso 1 Paso 2

8.5.3 Reduccidn de potencia activa en sobrefrecuencia P(f)

Existen cuatro modos (Consulte la tabla que aparece a continuacién) se puede elegir para esta
funcién y se pueden configurar muchos parametros en funcién de las exigencias de la compaiiia
eléctrica local.

Procedimiento:

Paso 1: Pulse en «Ajustes de potencia activa» para ir a la siguiente pagina.

Paso 2: Pulse en «Ajustes de respuesta de sobrefrecuencia» para ir a la siguiente pagina.

Paso 3: Pulse en el menu desplegable para elegir el modo de esta funcion.

Paso 4: Configure los parametros y pulse en «Guardar».
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9:41 il T @
&

Configuracion del
inversor
Ajustes del cédigo de la red eléctrica

Detalles del inversor >

Ajustes de la funcién >

Ajustes de potencia activa >
Ajustes de potencia reactiva >
Actualizacién del inversor >
Encendido/apagado >

Ajustes de almacenamiento de

>
energia
. J
Paso 1
( 9:41 wll T @ )
& Ajustes de respuesta a la so... Guardar

Ajustes de respuesta a la sobrefrecuencia P(f) _ _

Ninguno v

Ninguno

Potencia act. como porcentaje de P, Lineal
Potencia act. como porcentaje de P, histéresis
Potencia act. como porcentsje de PM, Lineal

Potencia act. como porcentaje de PM, histéresis

50.03 Hz(48-52)
Caida [%]

50.00 %Pn(10-100)
Retraso intencional

0.0 5(0-1.6)
Hora de desactivacién tstop

20.0 s(0-6000)

Gradiente de potencia activa después de
restablecer la frecuencia

16.67 %Pn/min(5-650)

\ J/

Paso 3

UMOO030_ASW 75K-110K-LT_ESP_V01_0523
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<« Ajustes de potencia activa

Ajustes de la velocidad de la rampa >

Ajustes de potencia activa >

Ajustes de la respuesta de
sobrefrecuencia

Ajustes de respuesta a la
sobretensién

Ajustes de carga por subfrecuencia >

Ajustes de carga por subtensién >

Paso 2

(o e )

& Ajustes de respuesta a la so... Gfmrd:r H
N

Ajustes de respuesta a la sobrefrecuencia P(f)

Potencia Potenciacomo

un porcentaje de Pn, Linea

Hz(50-55)

BRG]

60



La potencia activa puede aumentar . .
. P La potencia activa puede aumentar
en un gradiente especifico cuando la . .
. en un gradiente especifico una vez
tension haya vuelto a freset N
que el voltaje ha vuelto a freset
P[w] P[w]
Pn Pn  frmr g A
Pu I e e et it
fn freset f1 fsop  f[Hz] fn freset fi fsop  f[Hz]
Potencia act. como porcentaje de Pn, Lineal Potencia act. como porcentaje de Pn, Lineal
Potencia act. como porcentaje de Pwm, Lineal Potencia act. como porcentaje de Pwm, Lineal
g J

Descripcion de la tabla

N.°

Nombre

Potencia act. como

Descripcion

Caida se define como la potencia activa como un porcen-
taje de Pn.

0] porcentaje de Pn, La potencia activa se movera continuamente hacia arriba y
Lineal hacia abajo de la curva caracteristica de frecuencia en el
rango de frecuencia de f1 a fstop.
aida se define como la potencia activa como un
Caid def | t t
Potencia act. como Eorcetntaje‘ de En. ; | nivel d lida d
® porcentaje de Pn, a potencia activa permanecerd en el nivel de salida de
- potencia mas bajo alcanzado en respuesta al aumento de
frecuencia entre f1 a fstop.
Caida se define como la potencia activa como un
Potencia act. como porcentaje de Pwm.
® porcentaje de Pwm, La potencia activa se movera continuamente hacia arriba
Lineal y hacia abajo de la curva caracteristica de frecuencia en el
rango de frecuencia de f1 a fstop.
Caida se define como la potencia activa como un
. porcentaje de Pwm.
Potencia act. . . . . .
. La potencia activa permanecera en el nivel de salida de
@ como porcentaje L, .
. potencia mas bajo alcanzado en respuesta al aumento de
de Pwm, histéresis .
frecuencia entre f1 a fstop.
® Frecuencia de La frecuencia de corte para activar la respuesta de poten-

umbral f1

cia activa a la sobrefrecuencia.
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La frecuencia de corte para desactivar la respuesta de
potencia activa a la sobrefrecuencia o desconectar el
inversor de la red eléctrica.

La frecuencia de corte para desactivar la respuesta de
potencia activa a la sobrefrecuencia cuando se reduce la
frecuencia.

Reduccién de la potencia activa en porcentaje de Pn o Pm
uando la frecuencia sube fstop.

El tiempo de retraso para activar la respuesta de potencia
activa a la sobrefrecuencia después de la frecuencia sobre
f1. Se debe programar un retraso intencional para ajustar
el tiempo muerto a un valor entre el tiempo muerto
intrinseco y 2s.

Umbral de
6] desactivacion
fstop
Restablecer la
@ § )
recuencia
Droop AP
Tiempo de retraso
® . )
intencional
Hora de desacti-
©

vacién tstop

El tiempo de retraso que la potencia activa puede aumen-
tar después de la frecuencia por debajo de freset.

Gradiente
®@ de potencia activa

El gradiente en aumento de potencia activa como porcen-
taje de Pn por minutos cuando la frecuencia se reduzca a
freset.

Aqui la Caida es diferente de la Droop S en la seccién 3.7.2 de la norma EN 50549-1.

Si quiere configurar la Droop S, se debe usar la férmula que aparece a continuacién.

AP _ (fstop-f1)/fn %100
~ Droop S

8.5.4 Reduccidn de potencia activa en sobretensién P(U)

Existen cinco modos (Consulte la tabla que aparece a continuaciéon) se puede elegir para

esta funcion y se pueden configurar muchos parametros en funcion de las exigencias de la

compaiiia eléctrica local.

Procedimiento:

Paso 1: Pulse en «Ajustes de potencia activa» para ir a la siguiente pagina.

Paso 2: Pulse en «Ajustes de respuesta de sobretension» para ir a la siguiente pagina.
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Paso 3:

Paso 4:

Pulse en el ment desplegable para elegir el modo de esta funcién.

Configure los parametros y pulse en «Guardar».

( 9:41 il T - \
“
Configuracion del
inversor
Ajustes del cédigo de la red eléctrica
Detalles del inversor *
Ajustes de la funcién >
Ajustes de potencia activa >
Ajustes de potencia reactiva >
Actualizacién del inversor >
Encendido/apagado >
Ajustes de almacenamiento de
energia
. J
Paso 1
( 9:41 ..|l?ﬁ-\
&« Ajustes de respuesta a la sob...Guardar
Respuesta de sobretensién de potencia activa P(U)
Ninguno v
Ninguno
Potencia act. como porcentaje de PM, Lineal
Potencia act. como porcentaje de PM, histéresis
Potencia act. como porcentaje de Pn, Lineal
Potencia act. como porcentaje de Pn, histéresis
Control de potencia para Taiwan
Reduccién de potencia relativa [%]
80.00 %Pm(10-100)
Tiempo de retraso intencional P(f)
0.0 (0-1.6)
Tiempo de retraso minimo para la recuperacién de la
potencia activa
0.0 5(0-6000)
Gradiente de recuperacién de potencia activa
16.67 %Pn/min(5-650)
\ J
Paso 3
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<« Ajustes de potencia activa

Ajustes de la velocidad de la rampa >

Ajustes de potencia activa >

Ajustes de la respuesta de
sobrefrecuencia

Ajustes de respuestaa la
sobretensién

Ajustes de carga por subfrecuencia >

Ajustes de carga por subtension >

Paso 2

( )

941 -

i
€ Ajustes de respuesta a la sob...Gugrdar |
N

Respuesta de sobretension de potencia activa P(U)

Potencia Potencia act. -
como porcentaje de PM, L

117.00 %Un(80-120)

vl _

%Pm(10-100)
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P[w]
Pn

Pu

P[w]

Pn

La potencia activa puede aumentar en un
gradiente especifico una vez que el voltaje ha
vuelto a Ureset

1

Un Ureset Ustart Ustop  U[v]

Potencia act. como porcentaje de Pwm, Lineal

La potencia activa puede aumentar en un
gradiente especifico una vez que el voltaje ha

‘v@o a Ureset :

3 AP
Un Ureset Ustart Ustop  U[v]

Potencia act. como porcentaje de Pwm, Lineal

PIw]

Pn

Pu

P[w]

Pn

La potencia activa puede aumentar en un
gradiente especifico una vez que el voltaje ha

Ustop

Un Ureset Ustart UV
Potencia act. como porcentaje de Pwm, histéresis

La potencia activa puede aumentar en un
gradiente especifico cuando la tensién haya
vuelto a:Ureset :

Un Ureset Ustart Ustop  U[v]

Potencia act. como porcentaje de Pwm, histéresis
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Descripcién de la tabl

Parametro

Potencia act. como
porcentaje de Pwm,
Lineal

Descripcién

Caida se define como la potencia activa como un
porcentaje de Pm.

La potencia activa se movera continuamente hacia arriba
y hacia abajo de la curva caracteristica de voltaje en el
rango de voltaje de Ustart a Ustop.

La potencia activa se reduce a partir de PM que es la
potencia activa instantanea cuando se supera la tensién
de arranque Ustart.

Potencia act.
como porcentaje
de Pwm, histéresis

Caida se define como la potencia activa como un
porcentaje de Pm.

La potencia activa permanecera en o por debajo del nivel
de salida de potencia mas bajo alcanzado en respuesta al
aumento de voltaje entre Ustart a Ustop.

La potencia activa se reduce a partir de PM que es la
potencia activa instantanea cuando se supera la tension
de arranque Ustart.

Potencia act. como
porcentaje de Pn,
Lineal

Caida se define como la potencia activa como un
porcentaje de Pn.

La potencia activa se movera continuamente hacia arriba
y hacia abajo de la curva caracteristica de voltaje en el
rango de voltaje de Ustart a Ustop.

La potencia activa se reduce a partir de la potencia activa
nominal Pn en todo momento. Es posible que la potencia
activa no se reduzca si el valor limitado de la curva es
inferior a la potencia activa instantdnea cuando se supera
la tensién de arranque Ustart.

Potencia act. como
porcentaje de Pn,
histéresis

Caida se define como la potencia activa como un
porcentaje de Pn.

La potencia activa permanecera en o por debajo del nivel
de salida de potencia mas bajo alcanzado en respuesta al
aumento en el rango de voltaje de Ustart a Ustop.

La potencia activa se reduce a partir de la potencia activa
nominal Pn en todo momento. Es posible que la potencia
activa no se reduzca si el valor limitado de la curva es
inferior a la potencia activa instantdnea cuando se supera
la tension de arranque Ustart.

Control de potencia
para Taiwan

Modo de control especial para el mercado chino de Taiwan.

Tensién de
arranque Ustart

La tensién de corte para activar la respuesta de
potencia activa a la sobretension.
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Tension de parada
Ustop

Tension de
restablecimiento
Ureset

Droop AP

Tiempo de
retraso intencion-
al P(f)

Hora de desacti-
vacion de tstop

Gradiente de
recuperacion de
potencia activa

La tensidn de corte para desactivar la respuesta de poten-
cia activa a la sobretension o desconectar el inversor de la
red eléctrica.

La tensién de corte para desactivar la respuesta de
potencia activa a la sobretensién cuando se reduce la
tensidn. La tensién para restablecer no funciona en el
modo de «Potencia act. como porcentaje de Pn, Lineal».

Reduccioén de la potencia activa en porcentaje de Pn o Pm
cuando la tensién sube a Ustop.

El tiempo de retraso para activar la respuesta de potencia
activa a la sobretension después de la tensidn sobre Ustart.
Se debe programar un retraso intencional para ajustar el
tiempo muerto a un valor entre el tiempo muerto intrinseco
y 2s.

El tiempo de retraso que la potencia activa puede aumentar
después de la tension por debajo de Ureset.

El gradiente en aumento de potencia activa como porcen-
taje de Pn por minutos cuando la frecuencia se reduzca a
freset.

8.5.5 Configuracién de la curva Cos™ (P)

El modo de control relacionado con la potencia cos™ (P) controla el cos™ de la salida en funcién de

la potencia de salida activa.

Existen cuatro puntos de coordenadas que se pueden configurar. Los puntos de coordenadas son

la potencia activa como porcentaje de Pn y el factor de desplazamiento cos™.

Procedimiento:

Paso 1:

Paso 2:

Pulse en «Ajustes de potencia activa» para ir a la siguiente pagina.

Pulse en «Habilitar potencia reactiva» para elegir el modo de control de potencia

reactiva y pulse en la flecha izquierda para volver.

Paso 3:

Paso 4:

UMOO030_ASW 75K-110K-LT_ESP_V01_0523

Pulse en «Ajustes de la curva Cos™ (P)» para ir a la siguiente pagina.

Configure los parametros y pulse en «Guardar».
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9:41 il T @
&

Configuracion del
inversor

Ajustes del cédigo de la red eléctrica

Detalles del inversor >
Ajustes de la funcién >
Ajustes de potencia activa >

| Mesdeponcareactia >
Actualizacién del inversor >
Encendido/apagado >

Ajustes de almacenamiento de

energia 2
. J
Paso 1
( 9:41 ol T @ )
< Habilitar potencia reactiva Guardar
Punto de ajuste del factor de potencia ()
]
4
'| Aiustes de la curva Cosé(P) (]
Punto de ajuste Q fijo (@)
Ajuste de la curva Q(U) O
—_——
Paso 3

UMOO030_ASW 75K-110K-LT_ESP_V01_0523

(o ey
&« Ajustes de potencia reactiva
Habilitar potencia reactiva >
Tiempo de reaccion >

Punto de ajuste del factor de

potencia G
Ajustes de la curva Cos é(P) >
Punto de ajuste Q fijo >
Ajuste de la curva Q(U) >
—
Paso 2
( 9:41 wll ¥ @ )
<« Ajustes de la curva Cos 6(P) ({uardar\‘,
N
u
B
50.00 %Pn(10.00-100.00)

95.00 %Un(80-120)
(o] %Un(80-120)
u2
P/Pn

\&o.00 T"FDaAAAA.00.00)

Paso 4
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Sobreexcitado &
2
' ' 2

s P
2
g
-
3
Cos¢
Curva Cos¢(P)
Descripcion de la tabla
N.° Parametro Descripcion
® P/Pn La potencia activa como porcentaje de Pn.
El factor de desplazamiento que es el coseno del
angulo de fase entre los componentes fundamen-
® Coso L. ,
tales de la tension de linea a punto neutro y la
corriente respectiva.
® Fase Elija el sobreexcitado o subexcitado.
El valor de la tensién de bloqueo que habilita el
. modo de suministro automatico de potencia
Tension de . R o
@ L reactiva. El corte de activacion como porcentaje
activacion ., 3
de Un corresponde a la tensién de «lock-in».
El valor de la tensién de «lock-out» que habilita el
Tensién de modo de suministro automatico de potencia
® desactivacion reactiva. El umbral de desactivacién como porcen-

taje de Un corresponde a la tension de «lock-out».

Es posible que algunas compaiiias eléctricas requieran dos umbrales de tensién como

porcentaje de Un para activar o desactivar la funcién. Los umbrales de tensién normalmente

se llaman tensién «lock-in» y «lock-out».
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8.5.6 Configurazione della curva Q(U)

El modo de control relacionado con la tensién Q(U) controla la salida de potencia reactiva en
funcion del voltaje.

Existen cuatro puntos de coordenadas que se pueden configurar. Los puntos de coordenadas son
la tensién como porcentaje de Un y la potencia reactiva como porcentaje de Pn.

Procedimiento:

Paso 1: Pulse en «Ajustes de potencia reactiva» para ir a la siguiente pagina.

Paso 2: Pulse en «Habilitar potencia reactiva» para elegir el modo de control de potencia reacti-
vay pulse en la flecha izquierda para volver.

Paso 3: Pulse en «Ajustes de la curva Q(U)» para ir a la siguiente pagina.

Paso 4: Configure los parametros y pulse en «Guardar».

( 9:41 .|I|?ﬁ-\ ( 9:41 ol T @ )
L . s s
& Ajustes de potencia reactiva
Configuracién del
inversor ‘ \
: Habilitar potencia reactiva > |
| )
Ajustes del cédigo de la red eléctrica
Tiempo de reaccion >
Detalles del inversor >
Punto de ajuste del factor de .
potencia
Ajustes de la funcién >
000}
Ajustes de la curva Cos(P) >
Ajustes de potencia activa >
A T e \ Punto de ajuste Q fijo >
! Ajustes de potencia reactiva > .
\ ,
Ajuste de la curva Q(U) >
Actualizacién del inversor >
Encendido/apagado >
Ajustes de almacenamiento de
energia
\. J \ J
Paso 1 Paso 2
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(" om FEY=h (o FE R
<« Habilitar potencia reactiva Guardar <« Ajuste de la curva Q(U) é;ardar\"
Power factor setpoint O ut
Cosd(P) curve settings O N T -, @
Fixed Q setpoint e} 90.00 %Pn(80-120)

| W curve setting ) ‘; [ I I ©)
”””””””””””” P | a6 %Sn(0-65)
[ I R ©)
5.00 %Pn(0-100)
u2
P/Pn
\. J \. —rr . 2/
Paso 3 Paso 4
o
CLCL R - S P
R - S |
' ' % ' ' '
1 1 aQ 1 1 1
| | o | |
; ] Q ' ' '
I U2Qayy S i
] Us0d U
Lo s N\ | 3
' ' ° ' '
Lo £ 0\ :
L £ 1 \UsQq |
,,,,,,,,,,,,,, L e .
i ' e} i i
| | 2 | |
"
Q
Q(U) curve
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Descripcidn de la tabla

N.° Parametro Descripcién

® U/Un La tensién como porcentaje de Un.

® Q/Pn Potencia reactiva como porcentaje de Pn.
® Fase Elija el sobreexcitado o subexcitado.

El valor de potencia activa de «lock-in» que habilita el
modo de suministro automético de potencia reactiva.
Umbral de activacién como porcentaje de Pn

que corresponde a la potencia de «lock-in».

Potencia de
@ activacion como
porcentaje de Pn

El valor de potencia activa de «lock-out» que

Pot.encia de desacti- deshabilita el modo de suministro automatico de
® VELEIE e potencia reactiva. El umbral de desactivacién como
porcentaje de Pn porcentaje de Pn corresponde a la potencia de

«lock-out».

Es posible que algunas compaiiias eléctricas requieran dos umbrales de potencia activa como

porcentaje de Pn para activar o desactivar la funcidn. Los umbrales de potencia activa por lo

general se denominan potencia activa de «lock-in» y «lock-out».
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9 Desmantelamiento del producto

9.1 Desconexion del inversor de las fuentes de tension

Antes de realizar cualquier trabajo en el producto, debe desconectarlo siempre de todas las

fuentes de tension como se describe en esta seccidon. Siempre respete la secuencia que se indica.

A\ ADVERTENCIA

Peligro de muerte por descarga eléctrica debido a la destruc-
cion del dispositivo de medicidén por sobretension.

La sobretension puede dafiar un dispositivo de medicion y provocar que haya tension en la
caja del dispositivo de medicién. Tocar la caja del dispositivo de medicidn con tension
provoca lesiones letales o incluso la muerte por descarga eléctrica.

. Solamente debe utilizar dispositivos de medicién con un rango de tension de entrada de CC de 1100

V o superior.

Procedimiento:

Paso 1: Desconecte el microdisyuntor y asegurelo para que no se vuelva a conectar.

Paso 2: Desconecte el interruptor de CC y asegurelo para que no se vuelva a conectar.
Paso 3: Espere hasta que se apaguen los LED.

Paso 4: Utilice un medidor de pinza para medir la corriente para asegurarse de que no haya

corriente en los cables de CC.
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A PELIGRO

iPeligro de muerte por descarga eléctrica al tocar los conduc-

tores de CC expuestos o contactos de CC si los conectores

estan dafados o sueltos!

Los conectores de CC pueden romperse o dafiarse, soltarse de los cables de CC o dejar de

conectarse correctamente si los conectores de CC se sueltan y desconectan incorrecta-

mente. Esto puede provocar que los conductores de CC o los contactos de CC queden

expuestos. Tocar conductores de CC o conectores de CC con tensidn provocara lesiones

graves o incluso la muerte por descarga eléctrica.

. Use guantes aislantes y herramientas aisladas cuando trabaje en los conectores de CC.

. Asegurese de que los conectores de CC estén en perfectas condiciones y que ninguno de los
conductores de CC o contactos de CC estén expuestos.

. Suelte y retire con cuidado los conectores de CC como se describe a continuacion.

Paso 5: Aflojey retire el conector de CC.

Conector de CC tipo 1 Conector de CC tipo 2

Suelte y retire todos los conectores de CC. Para quitar los conectores de enchufe de
Para hacer esto, inserte un destornillador de CC, introduzca una llave en las ranuras y
punta plana o uno en éngulo (ancho de la presione la llave con suficiente fuerza.

hoja: 3,5 mm) en una de las ranuras

deslizantes y tire de los conectores de CC

hacia abajo.
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Paso 6: Compruebe que no haya tensidn entre el terminal positivo y el negativo en las entradas
de CC con un dispositivo de medicién adecuado.

Paso 7: Abra la caja de empalmes de CA y con ayuda de un multimetro, verifique que los
terminales de cableado de CA no estén encendidos. Retire los cables de CA en orden inverso
consultando la seccién «6.3.2 Procedimiendo de cableado de CA».

Paso 8: Mantenga presionada la hebilla en el lateral del terminal RS485 y extraiga el terminal

RS485.
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9.2 Desmontaje del inversor

Cuando haya desconectado todas las conexiones eléctricas como se describe en la Seccion 9.1,

se puede extraer el inversor como se indica a continuacién.

Procedimiento:

Paso 1: Desmonte el inversor consultando la secciéon «5.3 Montaje» pero invirtiendo los
pasos.

Paso 2: Si es necesario, retire el soporte de montaje en pared de la pared.

Paso 3: Si tiene previsto volver a instalar el inversor en el futuro, consulte la seccion «3.2

Almacenamiento del inversor» para una correcta conservacion.
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10 Datos técnicos

101 CA/CC

1011 ASW75K-LT/ASW8OK-LT

Entrada de CC

Tipo ASWT75K-LT ASWS8OK-LT

Potencia maxima del

generador fotovoltaico e e
Tensién maxima de entrada 1100 V

Rango de tensién MPP 200-1000 V

::r;iiie tensién MPP Py

Tension de entrada nominal 630V

Tensién minima de entrada 200V

Tension inicial de entrada 250V

Corriente maxima de entrada 32A

Isc fotovoltaico (méximo absoluto) 48 A

Corrielnte inversa méx‘ima en 0A

los médulos fotovoltaicos

Ndmero de entradas MPP independientes 8 8
Cadenas por entrada MPP 2

Categoria de sobretension
segtn la norma Il
ICE 60664-1
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Salida de CA

Potencia nominal a 230 V 75000 W 80000 W
Potencia aparente nominal
cReEme 75000 W 88000 W
Potencia aparente méaxima 75000 VA 88000 VA
encosgp =1

» L 220V / 380 V [3/N/PE]
Tens.lon de la red eléctrica 230V / 400 V [3/N/PE]
nominal 240V / 415V [3/N/PE]
Rango de tension de la red eléctrica 312-528 V (fase a fase)
Frecuencia de la red eléctrica nc 50 Hz/60 Hz
Rango de frecuencia de la red eléctrica 45-55 Hz/55-65 Hz
Potencia nominal a 220 V 13,7A 121,3 A
Potencia nominal a 230 V 108,7 A 16,0 A
Potencia nominal a 240 V 104,2 A 11,2 A
Corriente maxima de salida 14 A 127 A
Corriente de irrupcién <20 % de la corriente CA nominal durante

un méaximo de 10 ms

Contributo alla corrente di

. .. . 330 A
cortocircuito di picco ip

Corriente alterna de

cortocircuito inicial (Ik

valor efectivo del naA 127 A
del primer periodo individual)

Corriente de cortocircuito
continua [ms] (corriente 14 A 127 A
méxima de fallo de salida)

Corriente nominal recomendada

‘ 125 A 160 A
del disyuntor de CA
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Distorsion arménica

total de la corriente

de salida con distorsién
armonica total de

la tensién de CA <2 %,

y la potencia de CA >50 % de
la potencia nominal

<3%

Factor de potencia a
la potencia nominal

Factor de potencia de
desplazamiento ajustable

0,8 induttiva......0,8 capacitiva

Fase de alimentacién 3
Fase de conexion 3
Categoria de sobretension
segun la norma IEC 60664-1 mn
Eficiencia
Maxima eficiencia 98,6 %
Eficiencia europea 98,1%

ponderada

1. Elrango de tensién cumple con los requisitos del cédigo de red la eléctrica nacional

correspondiente.

2.  Elrango de frecuencia cumple con los requisitos del cédigo de la red eléctrica nacional

correspondiente.
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101.2  ASW100K-LT/ASW110K-LT

Entrada de CC

Tipo ASW100K-LT ASW11OK-LT
ganerador fotoveltaco 150000 Wp [==o00p
Tension maxima de entrada 1100 V
Rango de tensién MPP 200-1000 V
Rango de tension MPP 460-850 V
en Pnom
Tension de entrada nominal 630 V
Tensién minima de entrada 200V
Tensién inicial de entrada 250V
Corriente maxima de entrada 32 A
Isc fotovoltaico (méximo absoluto) 48 A
Corrie’nte inversa ma’x.ima en 0A
los médulos fotovoltaicos
Ndmero de entradas MPP independientes 10 10
Cadenas por entrada MPP 2

Categoria de sobretension
segun la norma Il
ICE 60664-1

UMOO030_ASW 75K-110K-LT_ESP_V01_0523 79



Salida de CA

Potencia nominal a 230 V 100000 W 110000 W
Potencia aparente nominal 110000 W 121000 W
en cosg =1
Potencia aparente méaxima 110000 VA 121000 VA
en cosg =1

» . 220V / 380 V [3/N/PE]
Tens.lon de la red eléctrica 230V / 400 V [3/N/PE]
nominal 240V / 415V [3/N/PE]
Rango de tensién de la red eléctrica 312-528 V (fase a fase)
Frecuencia de la red eléctrica nc 50 Hz/60 Hz
Rango de frecuencia de la red eléctrica 45-55 Hz/55-65 Hz
Potencia nominal a 220 V 151,6 A 166,7 A
Potencia nominal a 230 V 145,0 A 159,5 A
Potencia nominal a 240 V 138,9A 152,8 A
Corriente maxima de salida 158,8 A 174,7 A
Corriente de irrupcién <20 % de la corriente CA nominal durante

un méaximo de 10 ms

Contributo alla corrente di

AR 330 A
cortocircuito di picco ip

Corriente alterna de
cortocircuito inicial (Ik
valor efectivo del 158,8A 174,7A

del primer periodo individual)

Corriente de cortocircuito
continua [ms] (corriente 158,8A 174,7A
maéxima de fallo de salida)

Corriente nominal recomendada 160 A 200 A
del disyuntor de CA
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Distorsidon arménica

total de la corriente

de salida con distorsion
armonica total de

la tension de CA <2 %,

y la potencia de CA >50 % de
la potencia nominal

<3%

Factor de potencia a
la potencia nominal

Factor de potencia de

Hesplazamientalajustable 0,8 induttiva...... 0,8 capacitiva

Fase de alimentacién 3

Fase de conexién 3

Categoria de sobretension
segun la norma IEC 60664-1 l

Eficiencia
Maéxima eficiencia 98,6 %
Eficiencia europea 98.1%
ponderada ’

1. Elrango de tension cumple con los requisitos del cédigo de red la eléctrica nacional
correspondiente.
2. Elrango de frecuencia cumple con los requisitos del cédigo de la red eléctrica nacional

correspondiente.
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10.2  Datos generales

Datos generales

ASW75K/80K/100K/1OK-LT

Ancho x alto x profundidad

984 mm x 640 mm x330 mm

Peso 85Kg
Topologia No aislado
Rango de temperatura de

9 P -25°C...+60 °C

funcionamiento

Rango de humedad relativa
permitida (sin condensacién)

0% ... 100%

Grado de proteccién para
electrénica conforme a la
norma |IEC 60529

IP66

Categoria climatica conforme
ala norma IEC 60721 -3-4

4K4H

Clase de proteccion
(conforme a la norma IEC 62103)

Grado de contaminacion
fuera de la carcasa

Grado de contaminacién
dentro de la carcasa

Maxima altitud de funcionamiento
sobre el nivel medio del mar

4000 m(>3000 m reduccién)

Autoconsumo (noche)

<3W

Método de refrigeracién

Refrigeracién activa

Emisién de ruido tipica

<65dB(A)aim

Monitor

Indicador LED, aplicacion
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Modo de respuesta a la demanda
conforme a la norma AS/NZS 4777.2

DRMO

Salida de potencia activa de
exportacion

A través de la conexion de medidor inteligente

Alarma de fallo de toma de tierra Audible (AU)
Interfaces 2 puertos RS485, 1 puerto de dongle WiFi
Comunicacion Modbus RTU

Informacién de montaje

Soporte para montaje en pared

Tecnologia de conexion de CC

Contacto Phenix

Tecnologia de conexion de CA

Bloque de terminales

Tecnologia de radio

WLAN 802.11 b/g/n

Espectro radioeléctrico

2,4 GHz

Potencia maxima de transmision

100 mW
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10.3  Dispositivo di protezione

Dispositivos de proteccién ASW75K/80K/100K/11OK-LT

Proteccién de polaridad inversa

de CC Integrado
Aislador de CC Integrado
Monitoreo de fallo de toma Integrado
de tierra

Capacidad de corriente de Integrado
cortocircuito de CA

Unidad de monitoreo de corriente Integrado
residual sensible a todos los polos

Proteccién antiaislamiento activa Integrado
Monitoreo de corriente de Integrado
cadena fotovoltaica

Monitoreo de inyeccidn de Integrado
corriente de CC

Periodo de proteccién de baja tensién Integrado
Periodo de proteccion de alta tension Integrado
Proteccion a sobretension CC tipo Il / CA tipo lll
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1 Resolucién de problemas

Cuando el sistema fotovoltaico no funciona con normalidad, recomendamos las siguientes
soluciones para una répida resolucion de problemas. Si ocurre un error, el LED rojo se encend-

era. El codigo de error se puede encontrar en la aplicacién.

Cédigo de Mensaje Medidas correctivas

e Desconecte el inversor de la red eléctrica y del

1-5 generador fotovoltaico y vuelva a conectarlo
Fallo de n o
8-10 R e cuando el LED se apague. Si ain aparece este
autodiagnéstico ) ..
fallo, péngase en contacto con el servicio
técnico.
o Verifique la tensién de circuito abierto de las
cadenas y asegurese de que estén por debajo de la
Fallo de sobreten- tension maxima de entrada de CC del inversor.
6 sién de bus o Sila tensidn de entrada se encuentra dentro del

rango permitido y todavia ocurre el fallo, es
posible que el circuito interno se haya roto.
Péngase en contacto con el servicio técnico.

e Compruebe la frecuencia de red eléctrica 'y
observe como muchas veces se producen
fluctuaciones importantes.

32 Fallo de RoCoF Si este fallo es debido a fluctuaciones frecuentes,
intente modificar los parametros operativos
después de informar primero al operario de la red
eléctrica.

e Compruebe la frecuencia de red eléctrica y
observe como muchas veces se producen
fluctuaciones importantes.

Si este fallo es debido a fluctuaciones
frecuentes, intente modificar los parametros
operativos después de informar primero al
operario de la red eléctrica.

Proteccion de
33 frecuencia de la
red eléctrica
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34

35

36
56-58

37

38

40

Proteccion de
tensién de la
red eléctrica

Pérdida de la
red eléctrica

Fallo de GFCI

Fallo de
sobretension
fotovoltaica

Fallo de
aislamiento

Fallo de
sobretemperatura

UMOO030_ASW 75K-110K-LT_ESP_V01_0523

e Revise la tensién de la red eléctrica y la
conexidn eléctrica a la red en el inversor.

e Revise la tensién de la red eléctrica en el punto
de conexién del inversor.

Si la tensién de la red eléctrica esta fuera del
rango permitido debido a las condiciones de la red
eléctrica local, intente modificar los valores de los
limites operativos monitoreados después de
informar primero a la compaiiia eléctrica. Si la
tension de la red eléctrica se encuentra dentro del
rango permitido y el fallo no desaparece, llame al
servicio técnico.

e Revise el fusible y la activacion del disyuntor en
la caja de distribucion.

e Revise la tension y el uso de la red eléctrica.

e Revise el cable de CA, la conexién a la red
eléctrica en el inversor.

Si alin aparece este fallo, péngase en contacto con
el servicio técnico.

e Asegurese de que la toma de tierra del

inversor es fiable.

e Realice una inspeccién visual de todos los cables
y modulos.

Si alin aparece este fallo, péngase en contacto con
el servicio técnico.

e Verifique la tension de circuito abierto de las
cadenas y asegurese de que estén por debajo de la
tension méaxima de entrada de CC del inversor.

Si la tensién de entrada se encuentra dentro del
rango permitido y el fallo sigue ocurriendo, llame al
servicio técnico.

o Revise el aislamiento de toma de tierra del
generador fotovoltaico y asegurese de que la
resistencia del aislamiento de toma de tierra sea
superior a 1 Mohm. De lo contrario, realice una
inspeccion visual de todos los cables y médulos
fotovoltaicos.

e Asegurese de que la toma de tierra del inversor
sea fiable.

Si este fallo ocurre con frecuencia, pédngase en
contacto con el servicio técnico.

e Revise si el flujo de aire disipador de calor esta
obstruido.

e Revise si la temperatura ambiental cerca del
inversor es demasiado alta.
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41-45
a7

48

61,62

65

Fallo de
autodiagndsti-
co

Fallo de
sobretensién
promedio de 10
minutos

Fallo del dispositivo
DRMs

Fallo de
conexién del
cable PE

e Desconecte el inversor de la red eléctrica y del
generador fotovoltaico y vuelva a conectarlo
después de 3 minutos.

Si alin aparece este fallo, péngase en contacto con
el servicio técnico.

e Revise la tensidn de la red eléctrica en el punto
de conexién del inversor.

Si la tension de la red eléctrica esta fuera del
rango permitido debido a las condiciones de la
red eléctrica local, intente modificar los valores
de los limites operativos monitoreados después
de informar primero a la compaiiia eléctrica.

Si la tension de la red eléctrica se encuentra
dentro del rango permitido y el fallo no desapa-
rece, llame al servicio técnico.

e Revise la comunicacién o el funcionamiento
del dispositivo DRED.

e Compruebe si la linea de tierra estd conectada
con el inversor.

e Asegurese de que la toma de tierra del inversor
esté conectada y sea fiable.

Si este fallo ocurre con frecuencia, péngase en
contacto con el servicio técnico.

Péngase en contacto con el servicio técnico si surge algln otro problema que no estén en la

tabla.
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12 Mantenimiento

121 Limpieza de los contactos del interruptor de CC

A PELIGRO

El alto voltaje de la cadena fotovoltaica puede provocar

peligro de muerte!
Si desconecta el conector de CC mientras el inversor fotovoltaico se encuentra en funciona-

miento, podria dar lugar a un arco eléctrico que provoque descargas eléctricas y quemadu-

ras.

. Desconecte el disyuntor del lado de CA en primer lugar y luego desconecte el interruptor de CC.

Para garantizar que el interruptor de entrada de CC funcione correctamente, se deben limpiar
los contactos del interruptor de CC al menos una vez al afio.

Procedimiento:

Paso 1: Desconecte el seccionador de CA para evitar que se vuelva a poner en marcha de

forma accidental.

Paso 2: Gire el mando del interruptor de CC de la posicion «Encendido» a la posicion «Apaga-
do» 5 veces.

12.2  Limpieza de la entrada y salida de aire

AN

La carcasa caliente o el disipador de calor pueden provocar
lesiones personales!

Cuando el inversor se encuentre en funcionamiento, la temperatura de la carcasa o del

disipador de calor sera superior a70 C vy si se tocan puede causar quemaduras.
. Antes de limpiar la salida de aire, apague la maquina y espere unos 30 minutos hasta que la tempera-

tura de la carcasa se encuentre a temperatura normal.

Cuando el inversor esta funcionando, se genera una gran cantidad de calor. El inversor utiliza un
método de refrigeracién de aire forzado controlado. Para mantener una buena ventilacién, no

olvide comprobar que la entrada y la salida de aire no estén bloqueadas.
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Procedimiento:

Paso 1: Desconecte el disyuntor del lado de CA y compruebe no se pueda volver a conectar
sin querer.

Paso 2: Desconecte el interruptor de CC, gire el mando del interruptor de CC de la posicién
«Encendido» a la posicién «Apagado».

Paso 3: Limpie la entrada y salida de aire del inversor con un cepillo blando.

12.3 Mantenimiento del ventilador

AN

La carcasa caliente o el disipador de calor pueden provocar
lesiones personales!

Cuando el inversor se encuentre en funcionamiento, la temperatura de la carcasa o del

disipador de calor seré superior a70 C y si se tocan puede causar quemaduras.
. Antes de limpiar el ventilador, apaguelo y espere unos 30 minutos hasta que la temperatura del
disipador de calor se encuentre a temperatura normal.

. Si limpia el ventilador con una pistola de aire a alta presion, se podria dafar.
Los ventiladores del interior del inversor se utilizan para refrigerar el inversor cuando esta funcio-
nando. Si los ventiladores no funcionan correctamente, es posible que el inversor no se haya
refrigerado y que no funcione como deberia. Por lo tanto, se deben limpiar los ventiladores sucios
y reemplazar los ventiladores averiados en su debido momento.
Procedimiento:
Paso 1: Desconecte el disyuntor del lado de CA para evitar que se vuelva a conectar de forma
accidental. Desconecte el interruptor de CC y gire el mando del interruptor de CC de la posicién
«Encendido» a la posicion «Apagado». Espere unos 30 minutos hasta que la temperatura del
disipador de calor se encuentre a temperatura normal.

Paso 2: Afloje el tornillo de la placa de precinto del médulo del ventilador.
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Paso 3: Presione el saliente del enganche, desconecte el conector de potencia del ventilador y

extraiga la bandeja del ventilador.

Paso 4: Extraiga los tornillos en la parte inferior del ventilador. Limpie el ventilador con un

pafio limpio, un cepillo o una aspiradora, o reemplace el ventilador defectuoso directamente.

Paso 5: Vuelva a instalar el ventilador en el inversor en orden inverso y reinicie el inversor.
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13 Reciclaje y eliminacién de residuos

Deseche el embalaje y las piezas reemplazadas conforme a las normas

aplicables en el pais donde esta instalado el dispositivo.

No deseche el producto junto con la basura de su hogar; siga las normas de eliminacién de

residuos electronicos aplicables en el lugar de instalacién.

14 Declaracion de conformidad de la UE

Dentro del ambito de las directivas de la UE c €

e Directiva de equipos de radio 2014/53/UE

(L 153/62-106. 22 de mayo de 2014) (ROJO)

e Restriccion del uso de determinadas sustancias peligrosas 2011/65/UE

(L 174/88, de 8 de junio de 2011) y 2015/863/UE (L 137/10, de 31 de marzo de 2015) (RoHS)
AISWEI Technology Co., Ltd. confirma por medio del presente que los inversores descritos en
este manual cumplen con los requisitos fundamentales y otras disposiciones relevantes de las

directivas mencionadas anteriormente.

Puede encontrar la Declaracion de conformidad de la UE completa en www.solplanet.net.
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15 Servicio técnico y garantia

Si tiene algln problema técnico relacionado con nuestros productos, péngase en contacto con el
servicio técnico de Solplanet. Requerimos la siguiente informacion para brindarle la asistencia
necesaria:

e  Tipo de dispositivo inversor

e  Numero de serie del inversor

e  Tiposy nimero de médulos fotovoltaicos conectados

e  Codigo de error

e  Ubicacion de instalacion

e  Fecha de instalacion

e  Tarjeta de garantia

Los términos y condiciones de la garantia se pueden descargar en www.solplanet.net.

Cuando el usuario necesite servicio de garantia durante el periodo de garantia, debera proporcio-
nar una copia de la factura, la tarjeta de garantia de fabrica y asegurarse de que la etiqueta eléctri-
ca del inversor sea legible. Si no se cumplen estas condiciones, Solplanet tiene derecho a negarse

a prestar el servicio de garantia correspondiente.
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16

UMo

Contacto

Europa, Medio Oriente, Africa

Correo electronico de servicio: service. EMEA@solplanet.net

Asia-Pacifico

Correo electronico de servicio: service. APAC@solplanet.net

Latinoamérica

Correo electronico de servicio: service. LATAM@solplanet.net

AISWEI Pty Ltd.
Linea directa: +61(390) 988 674
Dir.: Level 40, 140 William Street, Melbourne VIC 3000, Australia

AISWEI B.V.
Linea directa: +31 208 004 844 (Paises Bajos)
+48 134 926 109 (Polonia)
Dir.: Barbara Strozzilaan 101, 5e etage, kantoornummer 5.12, 1083HN Amsterdam,

Paises Bajos

AISWEI Technology Co., Ltd Linea directa: +86 (400) 8019996
Dir.: Room 904 - 905, No. 757 Mengzi Road, Huangpu District, Shanghai 200023

https:/ solplanet.net/contact-us/

T
Scan QR code:

Monitoring APP
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